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MODULO RESO MERCE 
 
 
Data 

 
Cognome 

Nome 

Indirizzo 

Tel/Cell. 

E-mail 

 
Riferimenti ns. fattura 

 
Codice articolo e descrizione 

 
Motivazione del reso 
 

DIFETTOSO O NON FUNZIONANTE 
 
 
DANNEGGIATO (Valida solo se il collo è arrivato in perfette condizioni esterne, altrimenti se il collo risultasse manomesso la segnalazione 

                                                           dovrà essere fatta esclusivamente al vettore nel momento della consegna. )        
 
                  NON CONFORME (L’articolo si intende non conforme quando non corrisponde all’oggetto ordinato dal nostro sito. Non sarà accettata la  
                                                              non conformità se le caratteristiche tecniche dell’oggetto differiscono da quelle dichiarate dal produttore.)            

 
Varie da segnalare 

 
Eventuali resi per difetto verranno accettati, previa autorizzazione del Venditore, entro 8 (otto) giorni dalla consegna; passato tale termine il 
Venditore si riterrà esonerato dall’accettare il reso dell’articolo. Nel DDT di reso del Compratore dovrà essere indicato per ogni pezzo il riferimento 
della fattura, il codice dell’articolo e una descrizione del tipo di difetto. 
Le spese di spedizione per la merce resa saranno a carico del Compratore, salvo diversi accordi. 
Non saranno accettati resi senza autorizzazione, merce visibilmente usata e sporca, con documenti incompleti e/o privi del modulo di reso. 

 

 

 


